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شما احتیاج دارید به اینکه مراکز استاندارد  ستانداردسازي را هرچه می توانید تقویت کنید.ا مراکز
مرکز دقیق و موثري باشد.

هاي عملی و تبلیغاتی از تولید داخلی باید منجر به ارتقاي کیفیت محصولات و همچنین ارتقاي حمایت
.فناوري شود

  )مد ظله العالیمقام معظم رهبري (  

استاندارد نتیجه تلاش جمعی متخصصان براي پاسخ به نیازهاي جامعه است و نقش مهمی در ارتقاي 
انتظار دارد نظام  وفاق کیفیت زندگی، رفاه مردم، منافع ملی و توان رقابتی تولیدات کشور دارد. دولت

استاندارد با بهبود کیفیت کالاها و خدمات، نقش مؤثري در افزایش رضایت مردم و توسعه کشور ایفا 

 .کند

 نمسعود پزشکیا           
 رییس جمهوري اسلامی ایران   

شود و باعث قتصاد رقابتی با تنوع و کیفیت محصولات متناسب با نیازهاي ملی و جهانی ایجاد میا
المللی نقش مهمی در تسهیل تجارت گردد. استانداردهاي بینتوسعه بازار، اشتغال و رشد اقتصادي می

المللی، هاي داخلی و بینپذیري دارند. سازمان ملی استاندارد ایران با توسعه مشارکتو افزایش رقابت
کند. هاي جامعی براي ارتقاي نظام استانداردسازي، ارزیابی انطباق و مدیریت کیفیت اجرا میبرنامه

با همکاري " 1424 افق کشور کیفیت ومدیریت استانداردسازي نظام تحول راه نقشه و جامع سند"
، اهداف و راهبردها و دربرگیرندهتدوین شده  و ذینفعان درون و برون سازمانی گسترده متخصصان

و  می باشدپیشرفت و رفاه اجتماعی با استاندارد  اقدامات و برنامه هاي عملیاتی است و در راستاي
باشدجانبه نهادها و جامعه مینیازمند همکاري همه

 فرزانه انصاري           
رئیس  سازمان ملی استاندارد ایران  
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کشور کیفیت مدیریت و استانداردسازي نظام تحول راه نقشه و جامع سند  تدوین از هدف  و ضرورت 1
.هاي فرهنگی، علمی، اجتماعی و اقتصادي استجانبه در زمینه همههاي جمهوري اسلامی ایران نیازمند تلاش رسیدن به آرمان

أن از لوازم ضروري احراز جایگاهی در ش هاي زمانی معین و اختصاص منابعهاي پیشرفت در بازهاز این رو تدوین و اجراي برنامه 
که به   رشد اقتصادي است و   افزودهکلید افزایش ارزش  "کیفیت  مدیریت  نظام استاندارد و "  سازينهادینه  است.  لامین اسایرا

برنامه    کلی   هايتر نیز در سیاستتصویب شد و پیش  1396در سال    "قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد"  منظور تحقق آن،
 .تأکید شده بود آنتوسعه و اقتصاد مقاومتی بر اهمیت 

به   نیاز  تولید،  پایدار  ارتقاي کیفیت کالاها و خدمات و توسعه  راه  یک «سند جامعبراي  نفعان،  » است که در آن ذي و نقشه 
صورت شفاف مشخص شده باشد. به همین دلیل، تدوین و اجراي «سند جامع و نقشه راه ها و منابع بهها، مزایا، چالشاولویت 

 .قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد تاکید شده است 30ماده تحول نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیت کشور» در 
هدف این سند ارائه نقشه راهی جامع براي تحول نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیت کشور و افزایش آگاهی درباره اهمیت 

به سازمان ملی استاندارد    به نحوي که در ان  است  به رویکرد جدید   به معناي تغییر از رویکرد قدیم  "تحول"استاندارد است.  
، در رویکرد جدید  اهرم اعمال فشار براي حصول اطمینان از کیفیت کالاها و خدماتاستفاده از و  کنندهکنترل جاي ایفاي نقش

المللی، اجراي مقررات  ها و تطبیق با استانداردهاي بینو با هماهنگی بین آن   خواهد بودنفعان  ذي  مشارکت همه  خود به دنبال  
 .نمود خواهد تسهیلفنی را 

اسناد  بر  مبتنی  و  شده  تدوین  نفعانذي  همه  گسترده  مشارکت  و  جمعی  خرد  پایه  بر  1424  سال  تا   ساله  بیست  افق  با  سند  این
و   موجود  وضعیت  تحلیل  براي  کیفی   و   کمی   توصیفی،   ترکیبی  هاي روش  از  آن  تدوین   در.  است  اسلامی  جمهوري  بالادستی 

گردآوري  المللیبین  و   داخلی  اسناد  تحلیل  و   ها نظرسنجی   اي،کتابخانه  مطالعات  از  ي مورد نیازهاداده  و  شده   استفاده  ها چالش
 .است شده
ی ات یعملاقدامات مرتبط، برنامه    ،یاهداف اختصاص  ها، استیس   کلان،  اهداف  ت،یفیک  ی مل  ساخت  ریز  اتییجزِ  به  مربوط  حاتیتوض

 داده شده است.   شرح مبسوط بصورت ،بانیپشت سند  درعملکرد  يدی کل يها شاخص و )1407- 1404چهار ساله (

1تی فیک یمل  ساخت ریز 2

اصلی  مولفه از   در  هاي  کشور"ساختاري  کیفیت  مدیریت  و  استانداردسازي  به  می  "نظام  فرایندهاي  مسئول    نهادهايتوان 
هاي ملی کیفیت  به عنوان زیرساخت   که  اشاره کرد  "تایید صلاحیت"و    "ارزیابی انطباق "،  "شناسی اندازه"،  "استانداردسازي"

ها در  گیرند که در کشور ما این زیرساختعهده میههاي ملی کیفیت را بزیرساخت مرجعیت ها، دولت  شوند. معمولاشناخته می
 د.ندار ایران قرار ردسازمان ملی استاندا

کشور   تیفیک تیریو مد ينظام استانداردسازامات دراهبردها و اق  ها،استیس نییدر تع) رانیاثرپذ و(اثرگذاران  نفعيذ ينهادها
:از عبارتندسند   نیامندرج در 

   گر؛تنظیم  و 2هاي اجراییگذار، دستگاهگذار، سیاستنهادهاي قانون •
 ؛ و حقوقی داخلی و خارجی یدهندگان خدمات اعم از اشخاص حقیقتولیدکنندگان کالا و ارائه •
پژوهشی  مراکز• دانشگاهی، 3علمی،  تحقیقاتی،  آموزشی،  شتابپارك  ،  نوآوري،  مراکز  فناوري،  و  علم  ها،  دهندههاي 

 ؛و نوآور، محققین، متخصصان، اساتید، نوآوران و دانشجویان بنیان، فناورهاي دانششرکت
انجمنکانون • اتحادیهها،  انجمن(سمن  4هاي مردم نهادو سازمان  تخصصیهاي  ، تشکلها ها،  هاي تجارت و  ها) مانند 

 ؛ هاي بازرگانی صنعت، اتاق 
 ؛ و کاربران خدماتکالاها  کنندگان مصرف •

Ϸ National Quality Infrastructure (NQI) 
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد  16،  4، 3ماده هاي  2
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد  11و 4ماده هاي،  ۳

α Non-governmental Organization 
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  سازجهت  ارکان  3

 محوري  هاي ارزش 3-1 

 :است ریز شرح به استاندارد یمل  سازمان و کشور تیفیک  تیریمد و ياستانداردساز نظام در يمحور يهاارزش 
  ؛1میتکر •
   ؛2يمدارقانون •
 ؛ 3يریپذت یمسئول •
   ؛4ي راهبر •
  ؛5ي محور دانش •
 ؛6ينگرندهیآ •

 ؛7يسالار ستهیشا •
 ؛ 8يساز فرهنگ •
 ؛ 9انصاف و عدالت •
 ؛10تصمیم گیري مبتنی بر شواهد •
 ؛ 11يمشارکت پذیر •
 . 12بهبود مستمر  •

 

 ۱۳اندازچشم  3-2

 استاندارد»و رفاه اجتماعی با توسعه پایدار  «

 اندازچشم بیانیه 3-3

هاي  ، زیرساختمتخصصیکپارچه و مبتنی بر دانش، سرمایه انسانی    ،ساختار چابک  از  يبرخوردار  با  ایران  نظام استاندارد و کیفیت
  منطقه در حکمرانی کیفیت و استاندارد  کشورهاي  سرآمد   ،المللیداخلی و بینذینفعان تعامل سازنده با   ، از طریقنوین دیجیتال

نفعان،  منافع همه ذي  و شدهسازي ها نهادینه و فرهنگاستانداردسازي و مدیریت کیفیت در تمام بخش به نحوي کهخواهد بود 
پاسخگویی و مشارکت فراگیر تضمین گردد و ایران به عنوان بازیگر مؤثر    و  شفافیت   با رعایت اصلکننده،  از تولیدکننده تا مصرف

  عرصه استاندارد جهانی شناخته شود.در 

 14یتمامور  3-4

،  مرجع رسمی حاکمیتی در کشوربه عنوان   )قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد 3ماده  (بر اساس    سازمان ملی استاندارد ایران
در محورهاي استانداردسازي، اندازه شناسی، ارزیابی انطباق و  نظام استاندارد    هدایتو    نظارت  حسن  گذاري،دار سیاستعهده

یا به کشور وارد و یا    شده  بخشی به کیفیت کالاها و خدماتی است که در داخل کشور تولید یا ارائهاطمینان  نیز  و تایید صلاحیت  
   .شوداز کشور صادر می

 

 
Ϸ Respect                                                           
۲ Law-abiding 
۳ Responsibility 
۴ Leadership 
۵ Knowledge-Oriented 
۶ Foresight 
۷ Meritocracy 
۸ Culture Creating 
۹ Justice and Fairness 
۱۰ evidence based decision making 
۱۱ Inclusiveness 
۱۲ Continuous Improvement 
۱۳ Vision 
۱۴ Mission 
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 کلان  اهداف  3-5

 ؛ ی جهان روزآمداستاندارد در سطح ملی مطابق الگوهاي  نظام . استقرار کامل حکمرانی1
 ؛ بین المللیاي و ارتقاء جایگاه ایران در نظام استانداردسازي و کیفیت مرجعیت منطقه نقش  ایفاي. 2
 ؛ ارتقاء سلامت، ایمنی و کیفیت زندگی مردم و نفعاناعتماد و رضایت حداکثري ذي جلب. 3
 ؛"کیفیت  ملی هاي زیرساخت" و استحکام بخشی مداوم توسعه .4
 ؛ توانمندسازي سرمایه انسانی دستیابی به نظام استاندارد کارآمد و اثربخش و  . 5
 ."کیفیت نظام استانداردسازي و"جامعه در  و نهادهاي دولتی، خصوصی. مشارکت مؤثر 6
 

   راهبردها  و ها استیس نفعان، يذ 4

 مرتبط   يها حوزه 1- 4

هم،  در سه حوزه جداگانه مرتبط به  کشور    نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیتدر این سند، راهبردهایی براي تحقق اهداف   
مشخص   با قانون جدید و قوانین مربوطه دیگر  منطبقتببین شده است که وظایف هر حوزه را    با محوریت شوراي عالی استاندارد

 . این سه حوزه عبارتند از:کند می

 هاي حکمرانی   حوزه  1- 1- 4

 شامل: 
  عالی  ناظر  ،استاندارد  نظام  توسعه  و  تقویت  قانون  اب   مرتبط  عوامل کنندههماهنگ  نهاد  عنوان  به  استاندارد،  عالی  شوراي •

 ها؛ آن هايمسئولیت اجراي بر ناظر و کشور کیفیت  مدیریت و  استانداردسازي نظام
  نیاز؛ مورد مقررات  و قانونی مبانی  تامین براي 1قوه مقننه •
  کشوري؛ خدمات  قانون 5 ماده  اجرایی هايدستگاه شامل  2مجریه قوه •
 زیان  و  ضرر  جبران  و  دیدگانزیان  شکایات  به  رسیدگی  گريتسهیل  براي  تعزیراتی  و  نظارتی   نهادهاي  و  3قضاییه  قوه •

 . هاآن به وارده
 

 ایران  استاندارد  ملی  سازمان  حوزه   2- 1- 4

   :شامل

 دبیرخانه شوراي عالی استاندارد، -2حوزه ریاست سازمان و ارکان مدیریتی آن،  -1شامل  حاکمیتی:امور   •

 اجرایی  هايدستگاه  و  ایران  استاندارد  ملی  سازمان  در  اقدامات  کیفیت  تضمین  و  اجرا  بر  نظارت  و  راهبرد  منظورتبیین  به
 همچنین  نیاز،  حسب  بر   بالادستی   مراجع  و   استاندارد  عالی   شوراي  دبیرخانه  به  دهی گزارش   و   نفعانذي  سایر  و

 .  است شده  نهاده ایران  استاندارد ملی سازمان عهده بر کشور در آن مرجعیت  که هاییبخش

به بخش   گري:امور تصدي • قابل واگذاري  امور حاکمیتی،  از  از تفکیک  تعاونی  که پس  غیردولتی، خصوصی و  هاي 
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد).   35ماده    3خواهد بود (بر اساس بند 

 
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد 20ماده  ۱
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد  16و  4، 3ماده  2
 فصل چهارم قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد  3
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 جامعه   حوزه   3-1-4

نفعان  می باشد که ذي  تشکل هاکنندگان، نهادهاي ارزیابی انطباق و  دهندگان خدمات، مصرفتولیدکنندگان کالا و ارائه   شامل:
 باشند.  اصلی نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیت در کشور می

 ها یاستس  2- 4

 برنظام استاندارد کشور؛ گذاري و نظارتنقش راهبردي شوراي عالی استاندارد در سیاست تبیین ۱
 ؛ آفرین در عرصه کیفیت و استانداردگر و ارزش گر، تسهیلعنوان نهاد تنظیمتوانمندسازي سازمان ملی استاندارد به ۲
 ی؛ تبیین و تثبیت جایگاه سازمان ملی استاندارد متناسب با وظایف قانون ۳
 ؛ المللیایجاد و توسعه نظام جامع مقررات فنی کشور به منظور تسهیل تجارت داخلی و بین ٤
 ؛ گرهاي اجرایی و تنظیمهاي دستگاهگیريدر تصمیم ییهمسوایجاد  ٥
 ؛  المللیاستانداردهاي بین هماهنگ با  نیازهاي ملی روزرسانی و اصلاح مقررات فنی و استانداردها بر اساسبه ٦
 ؛ المللی براي تسهیل تجارت فرامرزيهاي ارزیابی انطباق بینکارگیري روشبه ۷
 ؛و مدیریت کیفیت  ، اندازه شناسی، تایید صلاحیتالمللی در زمینه استانداردسازي، ارزیابی انطباق بین  توسعه مشارکت  ۸
 ؛نفعان نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیتتوسعه مشارکت پایدار همه ذي ۹
هاي نوین و استقرار کامل دولت الکترونیک  کارگیري فناوريهاي فنی و ارتباطی سازمان با تأکید بر بهارتقاي زیرساخت  ۱۰

 ؛در حوزه استانداردسازي
 ؛گیري، ارزیابی انطباق و تایید صلاحیتایجاد قابلیت ردیابی در فرایندهاي اندازه ۱۱
 ؛ نفعانخواهی و استانداردپذیري در جامعه و بین ذيسازي فرهنگ کیفیتنهادینه ۱۲
 ؛پذیري تولیدکنندگان از طریق خوداظهاريهاي پس از تولید و افزایش مسئولیتتمرکز بر نظارت ۱۳
 ؛پذیري محصولات ایرانیترویج استفاده اختیاري از نشان انطباق براي افزایش رقابت ۱٤
 ؛ ها و تجارب علمیبهبود نظام سنجش و ارزیابی عملکرد سازمان بر اساس پژوهش ۱٥
 ؛ها و فرهنگ استانداردسازياستفاده از ظرفیت بخش خصوصی، نخبگان و مردم براي توسعه زیرساخت ۱٦
 ؛ نگربا نگاه آینده  استانداردسازي محور از طریقمحور، عدالت  بنیان، پژوهشتوسعه اقتصاد دانش مشارکت در ۱۷
قابلیت ۱۸ ارتقاي  در  روشمشارکت  مخاطرات،  مدیریت  بر  تأکید  با  خوب،  حکمرانی  استانداردسازي  و  نوین  ها  هاي 

 .گري و حذف بسترهاي فسادزاتنظیم

   راهبردها 4-3

 به شرح زیر می باشد. ) 1SWOTنتایج تحلیل نقاط قوت، ضعف، تهدید و فرصت (راهبردهاي حاصل از 

تعامل دستگاه  -۱ اثربخش و  اجرایی (دولت) در سیاستتقویت مشارکت  انجام فعالیتهاي  ارائه  هاي نظارتی و  گذاري، 
 خدمات نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیت کشور؛

هماهنگ    رفع موانع فنی تجارت  با هدف  "نظام جامع مقررات فنی کشور"  و استقرار  مشارکت موثر در نهادینه سازي -۲
 المللی؛ با الزامات تجارت بین

 ؛در تجارت پذیريرقابت توسعه منظور  به فرایندها و ) خدمات و  کالاها( محصولات و ایمنی کیفیت ارتقاء -۳
ک  مرتبط  یتخصص  ی انسان  هیسرما  يتوانمندساز -۴ و  استاندارد  از طر  تیفیبا  انتظارات جامعه  با    با   تعامل   قیمتناسب 

 ؛ نفعيذ ي هاگروه
  اجراي آن؛ارزیابی انطباق و نظارت بر  هايرویهسازي هماهنگو  وسعه، ارتقاءت -۵
 ؛ نگراي با رویکرد آیندهالمللی/ منطقهاستانداردهاي ملی با استانداردهاي بینتوسعه و تقویت سازگاري  -۶
صلاحیت  نهادهاي تایید    المللیبین  متقابل  شناساییقابلیت    ترتیبات  و توسعه  کشور  نظام تایید صلاحیت   توسعهارتقاء و   -۷

 ؛ شده
 

Ϸ Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats Analysis 
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 ؛ شناسی علمی، قانونی و صنعتی با رویکرد توسعه و ارتقاء اندازه شناسیساماندهی نظام هماهنگ اندازه -۸
 ؛نیآفرارزش  و  نینو يهايفناور ان، یبن دانش خدمات و  عیصنا مرتبط با استاندارد در  يکاربرد ي هاپژوهش توسعه -۹
گیري از الگوهاي استانداردپذیري و بهرهنفعان به منافع استانداردها و کیفیت از طریق ترویج فرهنگ  اعتماد ذيافزایش   -۱۰

 ؛ المللیبرتر ملی و بین
اطلاعاتی با    نوین  الگوهاي  و  هوشمند  هايسامانه  و  الکترونیکی  ارتباطی  هايزیرساخت  سازيیکپارچه   و  ارتقاء  توسعه، -۱۱

 رعایت قانون مدیریت داده ها و اطلاعات ملی؛ 
  هاي حوزه  در  جامعه  آحاد   و  غیردولتی   هاي تشکل  خصوصی،  بخش   آفرینی نقش  و   همگانی  نظارت  سازوکارهاي  توسعه -۱۲

 کیفیت.  و استاندارد با مرتبط
 

 نقشه راه تحقق اهداف سند   5

  نیتحقق اهداف ا  يبرا  کشور  تیفیک  تیریمد  و  ياستانداردساز  نظام  تحول  راه  نقشه  و  جامع  سندساله    یستتوجه به افق ب  با
 : است شده گرفته نظر در ریز شرح به راهبردي بنديی به عنوان افقسند، سه دوره زمان

 ) 1404– 1408(   سازي در سطح ملیو عملیاتی  هازیرساخت  توسعه   ، نهادینه سازي :  اول مرحله 1- 5

 ؛(مندرج در این سند راهبردي) نوین  هايبر اساس رویکرد "و کیفیت استانداردسازي نظام"بازآرایی  •
 ؛نظام استانداردسازي کشور در  "خوب حکمرانی"  نهادینه سازي •
 ؛ )کلیدي  یندهايافر  و پایه اسناد و تصویب  تدوین( "مقررات فنی نظام"بستر سازي براي اجراي  •
 ؛المللیبین استانداردهايراستا با رویه ها و  هم هاي ملی کیفیت یرساختز توسعه •
 کشور؛ و کیفیت نظام استانداردسازيبازآرایی  برايمورد نیاز   انسانی سرمایه هايتوانمندسازي  •
 ؛ یندها افر  مرتبط با  هاي الکترونیکیسازي سامانهو یکپارچه ءتوسعه، ارتقا •
 ."حکمرانی کیفیت"نفعان در توسعه ایجاد بستر مشارکت ذي •

 )1409–1413(  المللیبین  همگرایی   وسویی  همسازي،   ظرفیتتثبیت زیرساخت هاي ملی،    مرحله دوم:  2- 5

 ؛ و ارتقاي مداوم آن در نظام استاندارد "حکمرانی خوب"و  "کیفیت و استانداردسازي نظام"تثبیت رویکرد نوین  •
 ؛"کشورر نظام مقررات فنی د"استقرار  •
   ؛هشدار سریع  هايسامانه و ها گذاري دادهاشتراكمشارکتی،  دیجیتال هايبستر توسعه  •
 ؛ايمنطقه سازيشبکه  و نفعانذي مشارکت گسترش •
 ؛ گرخودتنظیم نگر وآینده هاينظام سازيتوسعه و پیاده •
 .استاندارد نظام به ملی اعتماد  و اعتبار افزایش •

 ) 1414–1424(   سازيجهانی  و   ايمنطقه  بلوغ  نوآوري، : سوم  مرحله  3- 5

 هاي ملی کیفیت؛زیرساختتحکیم  •
 ؛هاي کیفیتکلیدي در ساختارهاي حاکمیتی مجامع بین المللی مرتبط با زیرساختایفاي نقش •
 .ایران) 1ویژندنمانام (  جهانی نفوذ و ايمنطقه  مرجعیت ارتقاء •

 
Ϸ Brand 
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 ی اهداف کم  6

  شده   ارائهبا افق تحقق بیست ساله، شاخص سنجش و نهادهاي مسئول مرتبط    مرتبط با اهداف کلان  یاهداف کم  1جدول    در
 .است

 ، شاخص سنجش و نهادهاي مسئولکلان اهداف  با  مرتبط  کمی  اهداف  – 1 جدول

 هدف کمی  هدف کلان  شماره
  سنجش کلیدي عملکرد  شاخص

)KPI1 ( 
 مسئول  نهاد

1 
  نظام   حکمرانی  کامل  استقرار

  مطابق  ملی سطح در استاندارد
 جهانی   روزآمد  الگوهاي

ارتقاء شاخص استانداردسازي کشور در  
 المللی سطج بین

سالان گزارش  در  ایران  سازمان  رتبه  ه 
   )ISO2المللی استانداردسازي (بین

 سازمان ملی استاندارد ایران 

 "نظام جامع مقررات فنی"استقرار کامل  

استقرار   - در  پیشرفت  نظام  " درصد 
 " مقررات فنی

دستگاه - اجراتعداد  مشارکت  ی  یهاي 
 "نظام مقررات فنی"استقرار  در    کننده

تصویب   - و  تدوین  فنی  مقررات  تعداد 
 منطبق با استانداردها   شده

با    ایران  سازمان ملی استاندارد
 ت دولت امشارکت هی

حکمرانی چارچوب    نظام   انطباق 
 هاي جهانی با مدل  کشوراستاندارد  

تحت    پوششدرصد   حکمرانی  کالاهاي 
با منطبق  استاندارد  هاي  مدل  نظام 

 جهانی
 ایران   سازمان ملی استاندارد

2 

مرجعیت    نقش  ایفاي
جایگاه  منطقه  ارتقاء  و  اي 

نظام  در  ایران 
کیفیت   و  استانداردسازي 

 بین المللی

اي  افزایش تدوین استانداردهاي منطقه
 و بین المللی به رهبري ایران 

منطقهتعداد   بیناستانداردهاي  و  اي 
 لمللی تدوین شده به رهبري ایران ا

 سازمان ملی استاندارد ایران 

دوره/کارگاه آموزشی افزایش  هاي 
 المللی با میزبانی ایراناي و بینمنطقه

دوره/کارگاه منطقه  تعداد  آموزشی  هاي 
 اي و بین المللی با میزبانی ایران 

نتایج   پذیرش  انطباق  افزایش  ارزیابی 
 المللی اي و بینایران در سطح منطقه 

داراي   کشورهاي  و  ها  دامنه  تعداد 
 پذیرش متقابل 

دبیرخانهافزایش     هاي کمیته  پذیرش 
هاي حاکمیتی المللی و اخذ کرسی بین

اي و  در نهادهاي استانداردسازي منطقه
 جهانی

کمیته کرسیتعداد  و  فعال  ها  هاي 
درثبت استانداردسازي    شده  نهادهاي 

 المللی   اي و بینمنطقه

اندازه حوزه  در  ایران  جایگاه  -ارتقاي 
   شناسی منطقه

قابلیت کالیبراسیون و اندازه گیري    تعداد
)CMC3(    شده بیندر  ثبت  -نهادهاي 
 لمللیا

3 

رضایت    جلب و  اعتماد 
ارتقاء    و  نفعانحداکثري ذي

کیفیت   و  ایمنی  سلامت، 
 زندگی مردم 

 " شاخص نرخ کیفیت"درصد رشد   "شاخص نرخ کیفیت"افزایش سالیانه  

افزایش رضایت عمومی از کیفیت کالاها   سازمان ملی استاندارد ایران 
   "نشان استاندارد"و خدمات داراي  

رضایت   جامعهدرصد  کیفیت    آحاد  از 
 کالاها و خدمات داراي نشان استاندارد  

4 
 استحکام   ومداوم    توسعه
ملی    هاي   زیرساخت"  بخشی
  "کیفیت

 استانداردسازي:   -الف
ملی    افزایش- رویکرد  استانداردهاي  با 

 فناورانه    نگرانه و  آینده
کالاهاي  فزایش  ا - استانداردسازي 

 و دانش بنیان   نوآورانه

ملی  تعداد    - رویکرد  استانداردهاي  با 
 فناورانه    نگرانه و  آینده

استانداردساز  - کالاهاي    هايتعداد 
 و دانش بنیان   نوآورانه

استانداردهاي    - نویس  پیش  تعداد 
بخش در  شده  و   هاي  تدوین  دولتی 

 خصوصی 

با    ایران  سازمان ملی استاندارد
و   خصوصی  بخش  همکاري 

 دولتی
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 هدف کمی  هدف کلان  شماره
  سنجش کلیدي عملکرد  شاخص

)KPI1 ( 
 مسئول  نهاد

 تایید صلاحیت:  -ب
انطباق   - تایید  افزایش  نظام  پذیري 

 صلاحیت ایران با نیازهاي کشور  
صلاحیت- تایید  با  کاهش  موازي  هاي 
 "   نظام تایید صلاحیت ایران"
 

 هاي تایید صلاحیت    تعداد دامنه  -
درصد رسیدگی به درخواست متقاضیان  -

 کشور  در دامنه هاي مورد  نیاز
نهادهاي  - انطباق    تعداد  تایید  ارزیابی 

هاي  مورد استفاده ارگان  صلاحیت شده  
 دولتی و خصوصی

 هاي موازي تعداد تایید صلاحیت  -

تایید ملی  صلاحیت    مرکز 
 ایران  

 اندازه شناسی:  -ج
تعداد  - ملی آزمایشگاه  افزایش  هاي 

داراي تجهیزات مرجع و قابلیت ردیابی 
 SIبه  

 هاي مرجع ملی تعداد آزمایشگاه  -

 ارزیابی انطباق:   -د سازمان ملی استاندارد ایران 
ارزیابی  افزایش   - هاي  رویه  تطابق 

بین هاي  رویه  با  با  انطباق  المللی 
 رویکرد ارزیابی ریسک

داراي    فزایشا - خدمات  و  کالاها 
 هاي انطباق تأییدیه

هاي ارزیابی انطباق  درصد تطابق رویه -
رویه رویکرد  با  با  المللی  بین  هاي 

 ارزیابی ریسک
تاییدیه  تعداد - داراي  هاي  کالاهاي 

 انطباق 

5 
استاندارد   نظام  به  دستیابی 
و   اثربخش  و  کارآمد 
 توانمندسازي سرمایه انسانی

قابل رهگیري شدن  دیجیتالی و  تحول   -
نظام  افر کلیدي  یندهاي 

 استانداردسازي 

نظام    - کلیدي  فرایندهاي  درصد 
که  ا قابل    مکانیزهستانداردسازي  و 

 رهگیري شده اند 
در    - - اعلان  هشدار  سامانهتعداد  هاي 

 ها گذاري دادهسریع و اشتراك

ایران  استاندارد  ملی      سازمان 
 هاي اجرایی ذیربطو دستگاه

و   - توانمند  انسانی  سرمایه  افزایش 
 ي استانداردساز   نظامشایسته در  

هاي آموزشی مرتبط با نظام  تعداد دوره -
 استاندارد در سطح ملی

با    تعداد - مرتبط  موضوعات 
 استانداردسازي در نظام آموزشی کشور

ایران استاندارد  ،  سازمان ملی 
استخدامی  و  اداري    سازمان 

دستگاه  کشور اجرایی  و  هاي 
 ذیربط

6 

  نهادهاي  مؤثر  مشارکت
  در  جامعه  و  خصوصی  دولتی،

  و  استانداردسازي  نظام"
 "کیفیت

استانداردسازي فعالیت  افزایش     دفاتر 
 در حوزه استانداردسازي نهادهاي دولتی  

فعالیت حوزه  تعداد  با  مرتبط  هاي 
و   دولتی  نهادهاي  در  استانداردسازي 

 خصوصی 

و    سازمان ملی استاندارد ایران
 هاي اجرایی ذیربطدستگاه

و  مشارکتافزایش   بخش    جامعه 
نظام استاندارد  خصوصی در فعالیت هاي  

 و کیفیت

ت - و  نهادها  بخش    هايشکلتعداد 
-خصوصی مشارکت کننده در فعالیت

کیفیت   و  استاندارد  نظام  هاي 
اندازه شناسی،  (استانداردسازي، 

 ارزیابی انطباق) 

صنایع،  بازرگانی،  هاي  اتاق
اتاق   کشاورزي،  و  معادن 
اصناف   اتاق  و  ایران  تعاون 

 و ...   و بخش خصوصی  ایران

1 Key Performance Indicator 
2 International Organization for Standardization 
3 Calibration and Measurement Capability 
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 اقدامات مرتبط با راهبردها 7

هاي نظارتی و گذاري، انجام فعالیتهاي اجرایی (دولت) در سیاست اثربخش و تعامل دستگاه  مشارکتتقویت  .  1
 ارائه خدمات نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیت کشور 

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد  •
 ؛ ها شیوه نامه  و  هامسئولیت و تدوین   بازطراحیو شوراهاي استانی و  "شوراي عالی استاندارد"دبیرخانه  تقویت 1-1

 در بخش دولتی؛  "حکمرانی خوب"استانداردسازي   2-1
و نظارت بر    ارزیابی انطباق  ،هاي استانداردسازيدر حوزهنفعان  د بسترهاي مشارکت کلیه ذيسازي و ایجاشبکه  1-3

 ؛ نفعانذيمدیریت کیفیت، پژوهش و نوآوري، آموزش و ترویج استاندارد و ارزیابی عملکرد ، بازار
هاي علم و فناوري و سایر  ها، پاركدانشگاه،  هاي اجراییتوسعه فعالیت دفاتر استانداردسازي در دستگاهپیگیري    4-1

 . مراکز هدف 

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه  •
  دبیرخانه  از طریق گذاري نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیت کشورنفعان در سیاستمشارکت نمایندگان ذي  5-1

 شوراي عالی استاندارد؛ دائمی
به هنگام صدور مجوز توسط دستگاه  6-1 استانداردها  الزامات فنی  اجرایی (اجراي مفاد ماده  رعایت  قانون   16هاي 

 تقویت و توسعه نظام استاندارد)؛ 
 از طریق اصلاح و ادغام ساختارهاي موجود.  و مراکز هدف 1ها در دستگاه يدفاتر استانداردساز جادیا 1-7

 
 تجارت  فنی  موانع   رفع  هدف  با   "کشور  فنی   مقررات  جامع  نظام"  استقرار  و   سازي  نهادینه   در  موثر  مشارکت.  2

 المللیبین  تجارت  الزامات با  هماهنگ

 استاندارد اقدامات حوزه سازمان ملی  •
 و ارائه آن به دولت؛  "نظام جامع مقررات فنی" تدوین چارچوب یا راهنما براي تدوین  1-2
المللی در تغییر رویکرد به انجام مطالعات تطبیقی درخصوص استفاده از تجربیات سایر کشورها و نیز اسناد بین 2-2
 مقررات فنی؛  جامع  نظام
ها و تضاد  کاري ها، دوبارهکاريکشور، به منظور حذف موازي  بسترسازي براي اجراي نظام جامع مقررات فنی در 3-2

 در راستاي ایمنی، سلامت و حفظ محیط زیست؛  هاي اجرایی؛  دستگاهنتایج اقدامات انجام شده در 
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد؛  3، حسب ماده "دبیرخانه نظام جامع مقررات فنی" ایجاد  پیگیري 4-2
ها در تنظیم  گیري و رعایت آنهاي اجرایی در تدوین استانداردهاي ملی و بهرهبسترسازي براي مشارکت دستگاه  5-2

 مقررات فنی؛
افزایی  نفع در راستاي یکپارچگی و همهاي ذيبرنامه ریزي آموزشی جهت افزایش سطح دانش و آگاهی کلیه گروه  6-2

 در استقرار و اجراي نظام مقررات فنی در کشور؛
 هاي مختلف در حوزه واردات و صادرات؛  گري دستگاهسازي اقدامات مرتبط با تنظیمعقد تفاهم نامه و یکپارچه 7-2
استانداردسیاست  8-2 وارداتی مشمول  و  براي کنترل کیفیت کالاهاي صادراتی  ایجاد سازوکار لازم    هاي گذاري و 

 اجباري با رویکرد مقررات فنی؛ 
  تیدر مورد رعا  رانیا  يطرف تجار  يکشورهاو  المللی  اي و بینهاي منطقه انجام توافقات لازم با نهادها و سازمان  2-9

 .2ربطيذ يها دستگاه يبا همکار نیمورد قبول طرف  (الزامات فنی) استانداردها
 

 
 ). 1393مورخ اسفند 107(مصوبه شورایعالی استاندارد  ۱
 قانون برنامه پنجساله هفتم پیشرفت  - بند ث -  101ماده   ۲
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 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •
هاي مرتبط با ایجاد نظام جامع مقررات فنی در  ها و برنامه، طرح"راهنماي نظام جامع مقررات فنی"تصویب    10-2

 گر در این خصوص؛ کشور و ایجاد یکپارچگی در نهادهاي تنظیم
  ایجاد کمیسیونی با موضوع مقررات فنی  ایجاد ساختارهاي مرتبط با استقرار نظام مقررات فنی در کشور با    11-2

 ؛ و یا الحاق آن به سایر کمیسیون هاي فعال در دولت در دولت
هاي اجرایی با رعایت  مقررات فنی در دستگاهو    روزرسانی، اصلاح و بهبود قوانین، فرایندها تنظیم، بازنگري، به  12-2

 المللی؛  استانداردهاي ملی و بین
 هاي اجراي مرتبط در حوزه تدوین مقررات فنی (الزامات فنی و الزامات اجرایی)؛ توسعه مشارکت همه دستگاه  13-2
الزامات کالاها و نیازهاي نظارتی بازارهاي    وسازي اطلاعات  مشارکت بخش دولتی و خصوصی به منظور فراهم  14-2
 . هدف 

 
 تجارت  در  پذیريرقابت  توسعه  منظور  به  فرایندها  و )  خدمات  و کالاها(  محصولات  ایمنی  و   کیفیت  ارتقاء  .3

 :  اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد •
 و اجراي آن در کشور؛ "گیري نرخ رشد کیفیت محصولاتمدل اندازه"تعیین  1-3
با نظارت    فنیهاي ملی و یا استانداردهاي بین المللی و مقررات  استاندارد  در تطابق با بهبود کیفیت محصولات    2-3

 ؛ دقیق و مستمر
 محصولات؛ بندي کیفیایجاد نظام ارزیابی و رتبه 3-3
 واحدهاي نمونه استاندارد؛  سالانه و انتخاب "جایزه ملی کیفیت ایران"روزرسانی مدل و برگزاري  به 4-3
خدمات ارائه شده توسط هاي اجرایی و ارزیابی کیفیت  هاي مدیریت کیفیت در دستگاهترویج استقرار سیستم   5-3

 هاي اجرایی (اعطاي جایزه ملی کیفیت دستگاهی)؛ دستگاه
 .هاي تشویقی به تولیدکنندگان کالاها و خدمات با کیفیتارائه بسته  6-3

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •
ها،  ها، پژوهشگاههاي اجرایی مرتبط، دانشگاهدستگاه  نفعان اعم ازآفرینی کلیه ذيها و نقشتوسعه مشارکت  7-3

اتحادیهانجمن  صنفی،  علمی،  سمنهاي  و  در اي  خدمات  و  کالاها  کیفیت  ارتقاي  منظور  به   نرخ گیرياندازه ها 
  محصولات؛ کیفیت و استاندارد

ا و دستگاه هاي  هو مشارکت در فرایند جایزه ملی کیفیت در سازمان هاي مدیریت کیفیتاستقرار سیستم   8-3
 اجرایی.

 
 تعامل   قیاز طرمتناسب با انتظارات جامعه    ت یفیبا استاندارد و ک  مرتبط  یتخصص  یانسان   ه یسرما  ي توانمندساز.  4
 نفع يذ   يهاگروه  با

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
استخدام  1-4 نظام  ارزشیابی، جانشیناصلاح  و شایسته،  استانداردکارکنان    سالاريپروري  ملی  توجه   سازمان  با 

 ؛ وري سرمایه انسانیتوأمان به تأمین امنیت شغلی و بهره
ارتقاي منابع انسانی درون سازمانی، توسعه و تقویت توانمندسازي نیروهاي انسانی سازمان از طریق آموزش و    2-4

 روز؛  افزایش دانش فنی به
درون و برون سازمانی، عمومی و تخصصی) در  (ریزي و توسعه و اجراي نظام جامع آموزش  شناسایی، برنامه  3-4

 راستاي توسعه فرهنگ استانداردسازي و استانداردپذیري؛ 
بخشاز ظرفیت   بهره گیري  4-4 توانمندي هاي  ارتقاي  و  توسعه  براي  دولتی و خصوصی    سرمایه هايهاي  هاي 

 انسانی؛ 
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هاي  آموزش   مشارکت کارکنان در ترویج استاندارد در نظام آموزش و پرورش و آموزش عالی کشور و امکان    5-4
 المللی؛  عمومی و تخصصی ملی و بین

دوره  6-4 برگزاري  طریق  از  منطقه  کشورهاي  با  استانداردسازي  شبکه  ایجاد  و  مشترك،  تعامل  آموزشی  هاي 
 هاي ترویجی و توانمندسازي کارشناسان؛ برنامه
گروهبرنامه  7-4 کلیه  آگاهی  و  دانش  سطح  افزایش  جهت  آموزشی  ذيریزي  و  هاي  یکپارچگی  راستاي  در  نفع 
 در کشور؛  "مقررات فنیجامع نظام "افزایی در استقرار و اجراي هم

 . در سازمان ملی استاندارد "نظام مدیریت دانش "استقرار  8-4

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •

 محتوا و واحدهاي درسی استانداردسازي در نظام آموزش و پرورش و آموزش عالی کشور؛    تهیه 9-4
 .صنایع و خدمات با هدف ارتقاء جایگاه علمی و فنی مدیران کنترل کیفیت در سطح ۱تقویت قوانین جاري  10-4

 
 اجراي آن ارزیابی انطباق و نظارت بر   هايرویهسازي  هماهنگو    وسعه، ارتقاء ت.  5

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
 گري؛هاي مختلف ارزیابی انطباق کالا بر اساس نتایج ارزیابی ریسک و ارزیابی تاثیر تنظیمسعه رویه تو1-5
 ؛ واحدهاي تولیدي و خدماتی  هاي انطباق برايتاییدیهصدور تسریع و تسهیل فرایندهاي    2-5
ارزیابی انطباق به نهادهاي ارزیابی  هاي  فعالیتها و واگذاري  گريکاهش تصديگذاري و ایجاد سازوکار  سیاست  3-5

 )؛  17065(نهادهاي گواهی محصول بر اساس الزامات استاندارد  انطباق تاییدصلاحیت شده 
حوزه  4-5 در  حلال  فقهی  و  علمی  زیرساخت  اندازهایجاد  انطباق،  ارزیابی  استانداردسازي،  تایید  هاي  و  شناسی 

 اندازي آزمایشگاه مرجع حلال؛صلاحیت و راه
 هاي بازرسی و ...؛ هاي همکار، شرکتنظارت و ارزیابی مراکز همکار نظیر آزمایشگاه 5-5
 توسعه نظارت بر اجراي استانداردهاي معیار مصرف انرژي؛ 6-5
   ؛در کشور کالاهامدیریت منابع براي ایجاد امکان آزمون  7-5
 هاي مهارت و ساخت مواد مرجع براي آزمایشگاه ها؛ گذاري آزمون سیاست 8-5
 ؛ شماك)( مدیریت شبکه ملی آزمایشگاهی کشورتوسعه اندازي و راه ریزي در جهت برنامه 9-5

 محصولات در سطح بازار ، تجزیه و تحلیل آماري و برخورد قانونی موثر؛ توسعه ارزیابی انطباق و نظارت بر  10-5
 ؛KBCOP۳و    KBCOC۲دانش بنیان   حمایت از ایجاد نهادهاي صدور گواهی 11-5
از ظرفیت   12-5 بهینه  نرمهاي سختاستفاده  و  افزافزاري،  آزاد  و  ویژه  مناطق  در  انسانی متخصص  منابع  و  اري 

 ؛ هااین مناطق جهت تسریع و تسهیل اجراي استاندارد بهوظایف و اختیارات سازمان  برخی واگذاري
بر اجراي استاندارد    13-5 انطباق و نظارت  ارزیابی  اقدامات مرتبط با اجراي قانون برنامه هفتم توسعه در حوزه 

 ).2(مطابق با پیوست 

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •
 .کاريهاي اجرایی به منظور رفع موازي اصلاح و همسوسازي فرایندهاي نظارتی دستگاه 14-5

 
 
 
 

 
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد 20ماده  ۱

Ϲ Knowledge Base Certificate of Conformance 
۳ Knowledge Base Certificate of Production 
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 نگر اي با رویکرد آیندهالمللی/ منطقهتوسعه و تقویت سازگاري استانداردهاي ملی با استانداردهاي بین .  6

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
هاي  با ارزیابی نیازهاي ملی بر اساس اسناد بالادستی و اولویت  )۱NSS( تدوین استراتژي ملی استانداردسازي 6-1

 المللی؛ ملی و بین
 نگري در تدوین استانداردها؛  ریزي جهت استانداردسازي با رویکرد آیندهبرنامه 2-6
 اقتصاد کلان و خرد؛   سطح در ياقتصاد يهاشاخص بر  استانداردها ياجرا ریتاث ی ابیارز 3-6
 ی؛  در بخش دولت  "خوب یحکمران"در حوزه ملی استاندارد  نیتدو 4-6
پژوهشی،   5-6 هاي اجرایی و نیز جلب مشارکت ها و دستگاهتشکل  ها،انجمن  مشارکت مراکز علمی تحقیقاتی، 

 استانداردسازي؛هاي ها در فعالیتکارشناسان استاندارد و استفاده از توان علمی آن
تشکل  6-6 و  حقوقی  و  حقیقی  اشخاص  عملکرد  بر  موثر  فعالیتنظارت  در  کننده  مشارکت  تخصصی  هاي  هاي 

 استانداردسازي؛
هاي  به ویژه در حوزه  ،انجام مطالعات تطبیقی مرتبط  المللی وهاي استانداردسازي بینمشارکت موثر در فعالیت  7-6

 و راهبردي)؛ نوآورانهبنیان و دار (محصولات دانش اولویت
 المللی به میزبانی ایران؛ اي و بینهاي تخصصی منطقهها، نشستها، کارگاهمشارکت در برگزاري همایش 8-6
 ؛)2اقدامات مرتبط با اجراي برنامه هفتم توسعه در حوزه استانداردسازي (مطابق با پیوست  9-6

استاندارد  هرهب  10-6 تدوین  موضوعات  شناسایی  در  مصنوعی  هوش  از  با  یندهآگیري  ارتباط  برقراري  و  نگرانه 
 . المللیاستانداردهاي موجود در سطح ملی و بین

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •
هاي تخصصی در راستاي پیشنهاد تدوین استانداردهاي ملی  هاي اجرایی در تشکیل کارگروههمکاري دستگاه  11-6
 ؛نگرانهالمللی آینده و بین
آینده  یمشارکت بخش خصوص  12-6 استانداردهاي  اساس  ،نگرانهدر تدوین  ایجاد شده در  فناوري  بر  نوین  هاي 

 ؛صنایع مختلف
-هاي دانشدر جلب مشارکت شرکت  يبنیان ریاست جمهورهمکاري معاونت علمی، فناوري و اقتصاد دانش  13-6

 مرتبط.نیان در تدوین استانداردهاي ب
 

 نهادهاي   المللیبین  متقابل  شناسایی   قابلیت  ترتیبات  توسعه  و  کشور  صلاحیت  تایید  نظام  توسعه  و   ارتقاء .  7
 شده  صلاحیت  تایید

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
منابع و گام برداشتن در مسیر استقلال اداري،  انجام اقدامات قانونی لازم براي اصلاح ساختار سازمان، تامین    1-7

 المللی؛  مالی در مرکز ملی تاییدصلاحیت ایران منطبق با الزامات بین
تاییدصلاحیت در براي توسعه و تسریع    ،افزاري مورد نیاز فرایندها افزاري و نرمتامین و بهبود منابع سخت  2-7

 سطح ملی؛  

 
۱ National Standardization Strategy 
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 ۲MRAو    ۱MLAرسمیت شناختن چند جانبه  هاي بهتوافقنامه انعقادجهت  ییهاریزي و اجراي برنامهبرنامه 7-3
 و سایر کشورها به منظور پذیرش نتایج ارزیابی انطباق؛    APAC  ،۴IAF، ۵ILAC ۳با 

اتحادیه تایید    4-7 ارزیابان  ارزیابان همتراز در بانک  ارزیابان مرکز ملی تایید صلاحیت به عنوان  پذیرش و ثبت 
 )؛  APACاقیانوسیه ( -صلاحیت آسیا

  تعداد هاي مختلف اعتباربخشی، منطبق با  هاي سرارزیابان، ارزیابان و کارشناسان فنی در دامنهتوسعه بانک  5-7
 نهادهاي ارزیابی انطباق متقاضی اعتباربخشی؛

صلاحیت ایران و پذیرش   نظام تایید   ءهاي اجرایی کشور در راستاي ارتقاها با سایر دستگاهتوسعه مشارکت  6-7
 .المللینهادهاي ارزیابی انطباق طبق الزامات بین

 
 شناسی علمی، قانونی و صنعتی با رویکرد توسعه و ارتقاء اندازه  شناسیساماندهی نظام هماهنگ اندازه.  8

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
 شناسی؛ و نظارت در حوزه هاي اندازهریزي براي اصلاح ساختار، تامین منابع و فرایندها مرتبط با اجرا برنامه 1-8
 گیري به عنوان نهاد ملی در کشور؛ و سیستم ملی اندازه SIتولیت و نظارت بر اجراي سیستم  2-8
هاي داراي اولویت با برقراري قابلیت ردیابی  ه شناسی در کمیتهاي ملی اندازهروزرسانی آزمایشگاهتجهیز و به   3-8

 شناختی؛اندازه
پیش  4-8 قابلیتپیگیري  ایجاد  اندازهنیازهاي  اندازهردیابی  نتایج  نهادهاي  شناختی  در  عضویت  طریق  از  گیري 
 ؛۸KCDBدر  CMCو ثبت  ۷BIPMو  ۶OIMLالمللی بین
 شناسی با مشارکت محققین؛اندازهانجام مطالعات علمی و تحقیقاتی و تطبیقی  5-8
همگربرنامه  6-8 براي  انجمنایریزي  با  جانبه  همه  تشکلی  و  حرفهها  با  هاي  مرتبط  کشور  علمی  و  فنی  اي، 

 شناسی؛ اندازه
 گیري و کالیبراسیون مرجع درکشور؛  ریزي و ارائه خدمات اندازهبرنامه 7-8
و نیز مشارکت    BIPMشناسی منطبق بر نظام  هاي مرکز اندازهدر آزمایشگاه   SIبرنامه ریزي براي ایجاد یکاهاي    8-8

 المللی در این حوزه؛هاي بیندر انجام پروژه
 . شناسیهاي مهارت و مقایسه بین آزمایشگاهی در حوزه اندازهمشارکت در برگزاري آزمون  9-8

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •
هاي اجرایی ها و همکاري دستگاههاي مرتبط و توسعه مشارکتقانونی در حوزهشناسی  توسعه اجراي اندازه  10-8

 شناسی قانونی؛ براي استقرار و اجراي اندازه
  ریاست  بنیاندانش   اقتصاد  و  فناوري  علمی،  معاونتشناسی علمی با مشارکت  توسعه و ارتقاي نظام اندازه  11-8

 . جمهوري
 
 
 

 

 
۱ Multilateral Recognition Agreement 
۲ Mutual Recognition Agreement 
۳  Asia Pacific Accreditation Cooperation Incorporated  
۴ International Accreditation Forum 
۵ International Laboratory Accreditation Cooperation 
۶ International Organization of Legal Metrology 
۷ International Bureau of Weights and Measures 
۸ Key Comparison Database 
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در  يکاربرد  يهاپژوهش  توسعه.  9 استاندارد  با   و   نی نو  يهايفناور  ان، ی بندانش  خدمات  و  عیصنا  مرتبط 
 ن ی آفرارزش 

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
زیرساخت (  هاي سازمان و اولویت  هاها بر حسب نیازریزي براي اجراي آن هاي پژوهشی و برنامهتعیین اولویت   1-9

 ؛  )لیهاي مها و اولویتمحوریت مسائل، مزیت ملی کیفیت و استانداردسازي محصولات با
المللی و ملی و تدوین استانداردهاي پژوهش   بین تلاش در راستاي استانداردسازي محصولات فاقد استاندارد    2-9

 ؛و تجربیات محور مبتنی بر تحقیقات
ها  گیري از نتایج پژوهش المللی به منظور بهره ها با موسسات آموزشی و پژوهشی ملی و بینتوسعه مشارکت  3-9

 در امر استانداردسازي؛
صنایع  4-9 با  ارتباط  در  موثر  نقش  المللی  هادانشگاه  ، ایفاي  بین  و  ملی  تحقیقاتی  و  علمی  مراکز  بهو  ور منظ، 

 هاي مرتبط با ارتقاء کیفیت و استاندارد در صنایع؛ ریزي و اجراي پروژهبرنامه
پروژه  5-9 اجراي  و  با  هاي  تعریف  ملی  ایمنی محصولات  و  کیفیت  ارتقاي  منظور  به  ریسک محصولات  ارزیابی 

 مراکز علمی و تحقیقاتی؛  دستگاه هاي اجرایی و مشارکت
ارائه   و   المللی بنیان یا نوآورانه و فناورانه بر اساس استانداردهاي مشابه بینهاي کالاهاي دانشتعیین ویژگی  6-9

 ها؛ پیشنهاد تدوین استاندارد و همکاري در ارزیابی انطباق آن
اجراي آزمون هاي مهارت و تولید    برگزاري دوره هاي آموزشی کوتاه مدت غیر مقطع دار،  برنامه ریزي براي  7-9

 . مواد مرجع آزمایشگاهی 
 

 و   استانداردپذیري  فرهنگ   ترویج   طریق  از  کیفیت   و  استانداردها  منافع  به  نفعان ذي  اعتماد   افزایش  . 10
 المللی بین  و  ملی  برتر  الگوهاي  از گیريبهره

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
رسانی و ترویجی به منظور توسعه فرهنگ استانداردپذیري و  هاي اطلاعریزي جامع و اجراي برنامهبرنامه  1-10

 ؛ گرایی در جامعهکیفیت 
 رسانی؛ مجازي به منظور ترویج استانداردها و اطلاعهاي هاي ملی و پیام رسانافزایش مشارکت رسانه 2-10
هاي آموزشی و ترویجی  تعامل موثر با کشورهاي منطقه و خصوصاً کشورهاي همسایه در راستاي همکاري   3-10

 در حوزه استانداردسازي؛
رسانی درخصوص استانداردها و کیفیت کالاها و خدمات،  ایجاد مرکز داده و اطلاعات در سازمان و بستر اطلاع  4-10

 سنجی؛ اخذ بازخورد از مشتریان و اطلاع رسانی نرخ کیفیت و رضایت
 . استانداردها از استفاده یاجتماع و  ياقتصاد منافع مورد در ی آگاه شیافزا و يسازبستر 5-10

 
 نوین   الگوهاي  و  هوشمند  هاي سامانه  و   الکترونیکی  ارتباطی  هايزیرساخت  سازيیکپارچه  و   ارتقاء  توسعه،.  11

 اطلاعاتی با رعایت قانون مدیریت داده ها و اطلاعات ملی 
 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •

 گري؛ و تشکیلات متناسب با وظایف حاکمیتی و تصدي  سازمانی   ها و پیشنهاد اصلاح ساختاربازنگري ماموریت  1-11
 هاي اجرایی؛ احصاء، بازتعریف و تفکیک وظایف سازمان در ارتباط با سایر دستگاه 2-11
نشان  "در سازمان با توجه به تولیت سازمان ملی استاندارد درخصوص اعطاي    "حلال"تقویت ساختار بخش    3-11
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد)؛   7ماده  2(تبصره  "حلال
هاي  استانداردهاي مورد نیاز در همه بخشهاي مدیریت منطبق بر  ایجاد رویکرد فرایندي، و استقرار سیستم   4-11

 سازمان؛ 
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بازنگري و اصلاح نظام جامع ارزیابی، پایش و مدیریت عملکرد به منظور پیگیري و تعیین میزان دستیابی به    5-11
 سازمان؛ هاي بودجهبا نظام پیونداهداف راهبردي و 

 هاي بهره وري در سازمان؛ تعیین و ارزیابی شاخصوري از طریق افزایش بهره 6-11
 پیگیري و افزایش تخصیص منابع مالی به منظور تحقق اهداف سازمان؛  7-11
قانون تقویت و توسعه   55هاي ماده  بسترسازي براي جذب و مدیریت درآمدهاي سازمان از طریق ظرفیت  8-11

 ؛ نظام استاندارد
- منظور تقویت جایگاه ستادي بهسازمان    "واحد حقوقی"بازتعریف مأموریت، شرح وظایف و ساختار سازمانی    9-11

   ؛نگرپیشگیرانه و آیندهاقدامات اهبري با رویکرد ر
 ؛در صورت نیازجدید  لوایح قانونیاصلاح یا تدوین پیگیري و انجام اقدامات لازم براي  10-11
هاي فصل  (با ظرفیت کمیسیون  سازي و تقویت فرایند رسیدگی به تخلفات، با همکاري قوه قضائیهیکپارچه  11-11

 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد)؛  4
میان  حل  پیگیري  12-11 اختلافات حقوقی  و سایر  وفصل  معاونت    دولتی  اجرایی  هايدستگاهسازمان  از طریق 

 حقوقی ریاست جمهوري؛ 
 تیرضا  حصول  تا  امور  مستمر  يریگیپ   و   مردم  اتیشکا   ،هادرخواست  به  ییگوپاسخ  لیتسه  و  عیتسر  13-11
 کننده؛ مصرف

هاي یکپارچه در حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات (فاوا) در نظام استانداردسازي مشارکت در ایجاد سیستم  14-11
 اجرایی؛ هاي و مدیریت کیفیت کشور و تعامل سازمان با سایر دستگاه

 ها؛ هوشمندسازي آن  و   نیاز  پایگاه ارائه اطلاعات و آمارهاي موردتوسعه    ،افزارهاي سازمانسازي نرمیکپارچه  15-11
  " ارزیابی عملکرد سازمان "،  "سنجش نرخ کیفیت کالاها و خدمات"هاي  ارتقاء و به روزآوري سامانه  یا   ایجاد   16-11

 . "سنجش رضایت ملی"و 

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •
 . افزایی و تبادل اطلاعاتهاي اجرایی با سامانه یکپارچه سازمان براي همهاي دستگاهارتباط بین سامانه 17-11

 
 در  جامعه  آحاد  و  غیردولتی  هايتشکل  خصوصی،  بخش  آفرینینقش  و   همگانی  نظارت  سازوکارهاي   توسعه.  12

 کیفیت  و  استاندارد  با   مرتبط  هايحوزه 

 اقدامات حوزه سازمان ملی استاندارد: •
حمایت و تشویق مشارکت اشخاص حقیقی و حقوقی در فرایندهاي استانداردسازي، ارزیابی انطباق، آموزش،   1-12

 پژوهش و ترویج استانداردها؛ 
 مردمی در نظارت بر استاندارد کالاها و خدمات؛  حمایت و تشویق مشارکت 2-12
نهادهاي    نفعان،ایجاد سازوکارهاي جلب مشارکت حداکثري مردم، ذي  3-12 تجربی و  علمی، خبرگان  نخبگان 

 سازمان؛  گذاريمشیخط قانونی مردمی، تخصصی و صنفی در مراحل مختلف 
 . هاي تعارض منافع موقعیت اعلام شفافیت و مقابله با فساد، تبعیض و دستیابی به   جامعه درافزایش نقش  4-12

 اقدامات حوزه حاکمیت و جامعه:  •
اتاق   5-12 به رعایت استانداردها و مقررات فنی توسط  بازرگانی، اصناف و تعاون، به هنگام  الزام متقاضیان  هاي 

 ؛۱صدور مجوز تولید کالا و یا ارائه خدمات
هاي علمی و صنفی در آموزش، پژوهش، تدوین  ها و انجمنها، تشکلافزایش مشارکت بخش خصوصی، سمن  6-12

 و ترویج استانداردها؛ 

 
 قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد 16ماده  1
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و    7-12 ترویج  پژوهش،  آموزش،  استاندارد در  اساتید، نخبگان، اشخاص حقیقی و کارشناسان  افزایش مشارکت 
 تدوین استانداردها؛ 

 . نظام استاندارد کشور ي و زیرساختیاتوسعهبراي تأمین منابع امور  صوصیگذاري بخش خسرمایه 8-12
 

 سند   اجرایی لزاماتا  8
، وجود یا  این سندشده در    یفتعر  ياز راهبردها  یک  شدن اقدامات مرتبط با هر   ییاجرا  و  اهداف این سند  نیل به  جهت

 برآورده شدن الزاماتی به شرح زیر مورد نیاز است:
مطابق با الزامات قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد و براساس   ،اصلاح ساختار سازمانی سازمان ملی استاندارد ایران •

 سازمان اداري و استخدامی کشور؛ تایید وظایف محوله با  
المللی) جهت اجراي قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد و  منابع لازم (مالی، نیروي انسانی متخصص و بین  تامین •

 ؛در چهارچوب قوانین و مقررات سازمان اداري و استخدامی کشور و سازمان برنامه و بودجه کشور توسطاهداف سند  
  سند   هاياهداف، راهبردها و سیاستنمودن  هاي اجرایی عضو شوراي عالی استاندارد براي لحاظ  الزام همکاري دستگاه •

ارسال گزارش و  قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد    16و    3طبق ماده    ،ها و بودجه سالانه خوددر تهیه برنامه  حاضر،
 . به دبیرخانه شوراي عالی استاندارد هاي مذکوردستگاه عملکرد 

 پایش، ارزیابی و بازنگري سند   9

اصلاح سند    نیزو  هیات دولت  و    ه شوراي عالی استانداردسند ب  اجراي  رزیابی و ارائه گزارش پیشرفت سالانههماهنگی، پایش، ا
 است.ایران بر عهده سازمان ملی استاندارد  ) تعیین شدههاي زمانی بر اساس نتایج ارزیابی و پایش در بازه  و در صورت ضرورت(
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 ها پیوست

 بندي راهبردهارتبهالف.  

 عنوان راهبرد 
اهمیت 

 راهبردي 
قابلیت 

 اجرا 
  تاثیر

 گذاري 
هزینه 

 اجرا 
 زمان
 بندي 

 ریسک 
امتیاز کل  

 رتبه ) 5(از
 1 05/0 1/0 15/0 2/0 2/0 3/0 ضریب وزنی

دستگاه تعامل  و  اثربخش  مشارکت  در تقویت  (دولت)  اجرایی  هاي 
هاي نظارتی و ارائه خدمات نظام استانداردسازي و  گذاري، انجام فعالیتسیاست 

 مدیریت کیفیت کشور 
5 4 5 4 3 2 3/4 1 

رفع   با هدف   "نظام جامع مقررات فنی کشور"مشارکت موثر در نهادینه سازي  
 المللیهماهنگ با الزامات تجارت بین  موانع فنی تجارت

5 3 5 4 1 1 85/3 2 

  منظور توسعه   به  فرایندها  و)  خدمات  و  کالاها(  محصولات  کیفیت و ایمنی  ارتقاء 
 پذیري در تجارت رقابت 

5 4 5 1 2 2 75/3 3 

متناسب با    تیفیبا استاندارد و ک  مرتبط  یتخصص  یانسان  هیسرما  يتوانمندساز 
 نفع يذ  يها گروه  با  تعامل  قیانتظارات جامعه از طر

4 4 4 3 3 4 75/3 4 

 5 75/3 3 3 2 5 4 4 اجراي آنارزیابی انطباق و نظارت بر    هايرویهسازي  هماهنگ و    وسعه، ارتقاء ت
با   ملی  استانداردهاي  سازگاري  تقویت  و  بینتوسعه  المللی/ استانداردهاي 

 نگر اي با رویکرد آینده منطقه
3 5 3 3 5 5 7/3 6 

نظام تایید صلاحیت کشور و توسعه ترتیبات قابلیت شناسایی  توسعه  ارتقاء و  
 المللی نهادهاي تایید صلاحیت شده متقابل بین 

4 3 5 2 2 2 4/3 7 

شناسی  با رویکرد توسعه و ارتقاء اندازه   شناسیساماندهی نظام هماهنگ اندازه 
 علمی، قانونی و صنعتی

5 2 4 1 3 4 35/3 8 

  ان، یبندانش  خدمات  و  عیصنا  مرتبط با استاندارد در  يکاربرد   يها پژوهش  توسعه
 ن یآفرارزش   و  نینو  يهايفناور

5 2 3 3 2 3 3/3 9 

طریق ترویج فرهنگ  نفعان به منافع استانداردها و کیفیت از  اعتماد ذي افزایش  
 المللیگیري از الگوهاي برتر ملی و بین استانداردپذیري و بهره 

4 3 3 2 4 4 3/3 10 

فرایندها،یکپارچه   و  ارتقاء   توسعه، ساختارها،    ارتباطی  هايزیرساخت   سازي 
قانون    اطلاعاتی  نوین  الگوهاي  و   هوشمند  هايسامانه   و  الکترونیکی رعایت  با 

 و اطلاعات ملی  هامدیریت داده
4 3 4 1 3 2 15/3 11 

  هاي تشکل   خصوصی،  بخش  آفرینینقش   و   همگانی  نظارت  سازوکارهاي  توسعه
 کیفیت   و  استاندارد  با  مرتبط  هاي حوزه   در  جامعه  آحاد  و  غیردولتی

3 2 3 3 3 4 85/2 12 
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 همکاران اجرایی ب. ارتباط راهبردها با اهداف و  

 راهبرد  ردیف
مهمترین  

 همکار اجرائی  کلان   اهداف
 سایر اهداف 

1 
گذاري،  هاي اجرایی (دولت) در سیاستتقویت مشارکت اثربخش و تعامل دستگاه

 هاي نظارتی و ارائه خدمات نظام استانداردسازي و مدیریت کیفیت  انجام فعالیت
6 

 هاي اجرایی عضو شوراي عالی استاندارد دستگاه
1،4،5 

2 
رفع موانع    با هدف  "نظام جامع مقررات فنی کشور"مشارکت موثر در نهادینه سازي  

 المللیهماهنگ با الزامات تجارت بین  فنی تجارت
 سازمان ملی استاندارد   - 6،  2

 4،1،5 هاي اجرایی عضو شوراي عالی دستگاه  -

3 
  منظور توسعه   به  فرایندها  و)  خدمات  و  کالاها(  محصولات  کیفیت و ایمنی  ارتقاء 
 پذیري در تجارت رقابت 

 وزارت صنعت، معدن و تجارت  - 3
 2،  1 بخش خصوصی مرتبط    -

4 
ک  مرتبط  یتخصص  یانسان  هیسرما  يتوانمندساز  و  استاندارد  با    تیفیبا  متناسب 

 نفعیذ  يها گروه  با  تعامل  قیانتظارات جامعه از طر
 وزارت علوم، تحقیقات و فناوري   - 4

 6،    5،  3 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی   -

 اجراي آنارزیابی انطباق و نظارت بر    هايرویهسازي  هماهنگ و    وسعه، ارتقاء ت 5
4،1 

 هاي اجراییکلیه دستگاه
2  ،3  ،5  ،6 

6 
اي  المللی/ منطقهتوسعه و تقویت سازگاري استانداردهاي ملی با استانداردهاي بین

 نگر با رویکرد آینده 
4،1 

 هاي اجراییکلیه دستگاه
2  ،3  ،5  ،6 

7 
نظام تایید صلاحیت کشور و توسعه ترتیبات قابلیت شناسایی متقابل  توسعه  ارتقاء و  

 المللی نهادهاي تایید صلاحیت شده بین
1  ،2  ،3  ،4 

 هاي اجرایی مرتبطدستگاه
5  ،6 

8 
اندازه  هماهنگ  نظام  اندازه  شناسیساماندهی  ارتقاء  و  توسعه  رویکرد  شناسی  با 

 علمی، قانونی و صنعتی
4 

 هاي اجرایی مرتبطدستگاه
1  ،2  ،3  ،6 

9 
  ان، یبندانش  خدمات  و  عیصنا  مرتبط با استاندارد در  يکاربرد   يها پژوهش  توسعه
 ن یآفرارزش   و  نینو  يهايفناور

 معاونت علمی و فناوري ریاست جمهوري   - 4
 و تحقیقات و فناوري   علوموزارت    -
 6،  5،  2 وزارت بهداشت، درمان و اموزش پزشکی   -

10 
از طریق ترویج فرهنگ  اعتماد ذي افزایش   استانداردها و کیفیت  به منافع  نفعان 

 المللیگیري از الگوهاي برتر ملی و بین استانداردپذیري و بهره 

 موسسات آموزشی کشور   - 3
 ایران   جمهوري اسلامیصدا و سیماي  سازمان    -
 6،  5،  4،  2 بخش خصوصی مرتبط    -

11 
فرایندها،یکپارچه   و  ارتقاء   توسعه، ساختارها،    ارتباطی  هايزیرساخت   سازي 

اطلاعاتی با رعایت قانون مدیریت    نوین  الگوهاي  و  هوشمند  هايسامانه   و  الکترونیکی
 داده ها و اطلاعات ملی

5،1 
- 

3  ،4  ،6 

12 
  هاي تشکل   خصوصی،  بخش  آفرینینقش  و  همگانی  نظارت  سازوکارهاي  توسعه

 کیفیت   و  استاندارد  با  مرتبط  هاي حوزه   در  جامعه  آحاد  و  غیردولتی
6 

 بخش خصوصی مرتبط  
3  ،4  ،5 

 کلان  اهداف ج. ارتباط راهبردها با

 راهبردهاي مرتبط  اهداف کلان 

 11،  8،  7،  6،  5،  3،  2،  1 جهانی   روزآمد  الگوهاي  مطابق  ملی  سطح  در  استاندارد  نظام  حکمرانی  کامل  استقرار.1

 10،  2،  8،  7،  6،  5،  3،  2 اي و ارتقاء جایگاه ایران در نظام استانداردسازي و کیفیت بین المللینقش مرجعیت منطقه   . ایفاي2

 12،  11،    10،  8،  7،  6،  5،  4،  3 کیفیت زندگی مردم نفعان و ارتقاء سلامت، ایمنی و  . جلب اعتماد و رضایت حداکثري ذي 3

 12،  11،  10،  9،  8،  7،  6،  5،  2،  1،  4 "کیفیت  ملی  هاي  زیرساخت"  . توسعه مداوم و استحکام بخشی4

 12،  11،  10،  9،  7،  6،  5،  4،  2،  1 . دستیابی به نظام استاندارد کارآمد و اثربخش و توانمندسازي سرمایه انسانی 5

 12،  11،  10،  9،  8،  7،  6،  5،  4،  2،  1 " نظام استانداردسازي و کیفیت"مشارکت مؤثر نهادهاي دولتی، خصوصی و جامعه در  .  6
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 SWOTد. تجزیه و تحلیل  

 

 : )Strengths(نقاط قوت :)Weaknesses(نقاط ضعف 

W1  : فقدان استراتژي یا برنامه عملیاتی براي هدایت نظام
استانداردسازي و مدیریت کیفیت کشور و عدم استفاده از  

هاي موجود در کشور براي تشریح منافع و ترویج  ظرفیت
 استانداردها براي ذینفعان  

W2 :ها و منابع با وظایف محوله  عدم تناسب زیرساخت 
W3 : عدم وجود منابع مالی متناسب براي توسعه 
W4  : عدم اصلاح یا طولانی بودن زمان لازم براي اصلاح یا

روش و  قوانین  استانداردها،  و  تجدیدنظر  اجرایی  هاي 
 ها دستورالعمل

W5 :  عدم وجود برنامه جامع براي آموزش و ارتقاء کارکنان 
W6  :  براي اثربخش  و  کارا  یکپارچه  سامانه  وجود  عدم 

 خدمات سازمان 
W7 : کمبود استانداردهاي ملی مورد نیاز 
W8  در استانداردها  اجراي  بر  نظارت  و  اجرا  امکان  عدم   :

 برخی حوزه ها  
W9 درون تعاملات  از  رضایت  و  تناسب  کفایت،  عدم   :

 سازمانی و برون سازمانی و موازي کاري 
W10  :  قانونی سازمان و  اقدامات حقوقی  بازدارندگی  عدم 

 در مقابله با متخلفین

S1 :  جایگاه، قدرت حاکمیتی و قانونی سازمان ملی استاندارد در کشور 
S2  : رسانی تعرفه هاي  روزهاي قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد در امکان تعیین و بهظرفیت

 خدمات و کسب درآمد،  
S3 :هاي قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد در نظارت بر اجراي استانداردها ظرفیت 
S4 :هاي فیزیکی در سراسر کشور گستردگی کشوري و برخورداري از زیرساخت 
S5 :  مرجعیت سازمان ملی استاندارد در موضوعات مختلف 
S6با استانداردهاي بین هزار   34المللی و تدوین حدود  : همسویی بسیاري استانداردهاي ملی 

 استاندارد ملی  
 S7  :و مشخصات فنی در فرایند ارزیابی   مورد قبول سازمان  المللیپذیرش استانداردهاي بین

انطباق کالاهاي وارداتی مشمول استاندارد اجباري و صادراتی و پذیرش استانداردهاي کشورهاي  
بین استانداردهاي  و  اجباري  هدف  استاندارد  مشمول  کالاهاي  براي  طرفین  قبول  مورد  المللی 

 صادراتی 
S8 :اي هاي پژوهشی منطقههاي پژوهشگاه استاندارد و گروهامکان استفاده از ظرفیت 
S9  : و ادارات   شناسیاستاندارد، مرکز ملی اندازه هاي مرجع کشور در پژوهشگاهوجود آزمایشگاه

 ا هعملکرد آزمایشگاه   و ارتقاء   و امکان ارزیابی  PTکل استاندارد استانی و نیز مرکزآزمون مهارت  
S10ا پژوهشگاه  :  نوآوري  به یجاد مرکز  پژوهشگاه  و فنی در  و وجود ظرفیت علمی  استاندارد 

و روش اجرایی صدور   منظور تدوین استانداردهاي پژوهش محور براي محصولات دانش بنیان 
و  تولید  و  محصول  به  ایده  تبدیل  چرخه  به  ورود  امکان  و  بنیان  دانش  محصولات  گواهینامه 

سازي محصولات نواورانه با استفاده از ظرفیت هاي ملی و توسعه تجارت محصولات دانش  تجاري
 بنیان، فناورانه و نوآورانه 

 : )Opportunities( هافرصت :)Treats(تهدیدها 

T1 : اي ظالمانه علیه جمهوري اسلامی ایرانهتحریم 
T2 :  تورم بالا در سالهاي اخیر وضعیت اقتصادي کشور 
T3  :ها و مزیتگذاري کلان و یکپارچه بر پایه  عدم سیاست

 هاي تولید ملیاولویت
T4  :سازي متناسب با انتظارات و وظایف محوله عدم ظرفیت 
T5 :اي کارآمد براي صادرات و واردات  عدم وجود برنامه 
T6   :زیرساخت ساماندهی  فقدان  عدم  و  کیفیت  ملی  هاي 

 نظام یکپارچه در برخی حوزه ها ازجمله اندازه شناسی 
T7 :پایین بودن سطح تکنولوژي در برخی صنایع 
T8  : عدم آشنایی جامعه، تولیدکنندگان و نهادهاي ارزیابی

 انطباق با استاندارد و کیفیت  
T9  : ،دانش ارتقاي  و  رسانی  روز  به  توانمندسازي،  عدم 

 تحقیق و پژوهش در حوزه استاندارد و کیفیت
T10  :  کامل دولت و عدم شفافیت    الکترونیکعدم تحقق 

کافی در اجراي فرایندها که می تواند تبدیل به گلوگاه فساد  
 د. گرد

O1  :با سازمان  ISO, IEC, CODEX, IAF, APAC, ILACالمللی (هاي بینارتباطات موثر 
OIML, BIPM, …. ( 

O2  :  آسیا اقیانوسیه و سطح بین المللیعضویت و امضاي ترتیبات شناسایی چندجانبه در سطح 
O3  :ها و قانون تقویت و توسعه  و حمایت دولت از برنامه   وجود اسناد بالادستی حامی استاندارد

 نظام استانداردسازي 
O4 :  ظرفیت شوراي عالی استاندارد 
O5 :وجود زیرساخت هاي ملی کیفیت 
O6 :هاي آموزشی، پژوهشی، تحقیقاتی  هاي موجود در کشور براي قابلیتظرفیت 
O7 :هانامهافزایی با ایجاد دفاتر استانداردسازي و تفاهم گیري فضاي مشارکت و همشکل 
O8  :  اعتماد نسبی جامعه به نشان استاندارد درج شده بر روي محصولات و مطالبه مردمی براي

 دریافت خدمات با کیفیت تر از دولت 
O9 : هاي دولت براي حمایت از تولیدات داخل و محصولات دانش بنیان،  برنامه 

O10  :هایی از جمله برگزاري همایش هاي روز جهانی استاندارد و روز ملی کیفیت،  وجود ظرفیت
 شناسی و روز جهانی تایید صلاحیت روز جهانی اندازه
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